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CAPITOLUL 1. Dispozitii generale

Art. 1

Comisia pentru Evaluarea Interni si Asigurarea Calititii (CEIAC) in IP Scoala Profesionald din Orhei
este un organ de asigurare interioara a calitatii educatiei furnizate de cétre institutie.

Prezentul Regulament este Intocmit in conformitate cu:

Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014 (Monitorul Oficial nr. 319 — 324 din
24.10.2015 art. nr. 634);

HG nr. 616 din 18 mai 2016, Metodologia de evaluare externd a calitdtii in vederea autorizirii de
functionare provizorie si acreditdrii programelor de studii §i a institutiilor de invatdmént profesional
tehnic;

Ghidul Managementului Calitdtii in invatamantul profesional tehnic (Ordinul Ministerului Educatiei
nr.1228 din 22.12.2015).

Sistemul de management al calitatii. Cerinte SM EN ISO 9001:2015.

Regulamenitul — cadru de organizare gi functionare a institutiilor de invdtimant profesional tehnic
postsecundar si postsendar nontertiar, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 550 din 10.06.2016,
modificat prin Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetérii nr. 232 din 13.03.2019;

Regulamentul — cadru de orgnizare si functionare a institutiilor de invatimant profesional tehnic
postsecundar si postsecundar nontertiar (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 550 din 10.06.2015).
Regulamentul de organizare a studiilor in invétamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar, in baza sistemului de credite de studii transferabile (Ordinul ME din 25.03.2016).
Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din invatamantul general, profesional tehnic si din cadrul
serviciilor de asistenta psihopedagogicé (Ordinul MECC nr. 62 din 23.01.2018).

Planul de Dezvoltare Strategica al IP Scoala Profesionala din Orhei 2023-2028.

Regulamentul intern de activitate a [P Scoala Profesionald din Orhei.

Regulamentul privind organizarea si desfisurarea stagiilor de practica in invatamantul profesional tehnic
postsecundar si postsecundar nontertiar (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 3-5 din 27.12.2016).
Regulamentul privind stagiile de practica in productie in invatamantul profesional tehnic secundar (Ordin
nr. 233 din 25 martie 2016).

Regulamentul de organizare si desfasurare a Concursului de admitere (Ordifiul Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetarii nr. 894 din 12.06.2018).

Art. 2
Misiunea comisiei este de a efectua evaluarea interna a calitatii oferite de IP Scoala Profesionala din Orhei
cu scopul de:

® a atesta capacitatea fiecérei structuri furnizoare de educatie, de a satisface asteptirile elevilor prin
activititi de evaluare;

e 2 asigura protectia elevilor si parintilor acestora prin selectarea programelor care si asigure informatii
sistematice curente si credibile din domeniul stiintei si educatiei;
a contribui la dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii in invatdmantul profesional;
a Tmbunatdti calitatea Intregii activitati din scoald;
a asigura informarea si evaluarea grupurilor semnificative de interes (elevi, parinti, corp profesoral,
personal nedidactic si auxiliar, comunitatea locald agenti economici etc.)

e arevizui §i optimiza politicile si strategiile educationale la nivelul unitatii scolare.

Art. 3
Rolul comisiei:

o realizeazi evaluarea internd pe baza standardelor de functionare si a celor de calitate;

e coordoneazd aplicarea procedurilor si activitafilor de evaluare si asigurare a calititii;

¢ implementeaza sistemul de management al calitatii;

e claboreaza un Raport de evaluare internd privind calitatea educatiei furnizate de IP Scoala Profesionala
din Orhei pe care il face public;

e propune conducerii scolii masuri de imbunatatire a calitatii educatiei.



CAPITOLUL II. Structura organizatorici

Art. 4 Componenta CEIAC

1. CEIAC in IP $coala Profesionali din Orhei este constituitd din urmitorii membri:

a) coordonatorul CEIAC, résponsabil de activitatea CEIAC, care este desemnat de directorul institutiei si
aprobat de Consiliul de administratie;

b) cadre didactice, reprezentanti ai corpului profesoral alesi de Consiliul profesoral;

¢) reprezentantul parintilor, desemnat de Consiliul de administratie;

f) reprezentantul elevilor, desemnat de Consiliul elevilor;

g) reprezentantul agentului economic.

2. Coordonatorul comisiei este directorul institutiei, responsabil de calitatea serviciilor educationale.

3. Functia de secretar al CEIAC va fi indepliniti de un membru al comisiei, acesta fiind desemnat de
responsabilul CEIAC. Secretarul comisiei are atributia de a redacta procesele — verbale ale sedintelor CEIAC.
4. Conditiile care trebuie indeplinite pentru ocuparea functiei de membru al CEIAC:

a) pentru cadrele-didactice: titular al institutiei, si aibi o reputatie buni, si fie deschis schimbirilor, flexibil,
receptiv, preocupat de asigurarea unor resurse educationale de calitate;

b) membrul comisiei s nu faca parte din Consiliul de administratie, numai in situatii exceptionale;

¢) reprezentantul parintilor s aibi un copil, elev al instutiei.

Art. 5

1. Durata mandatului comisiei este de 4 ani, dar componenta poate fi modificati.
2. Incetarea calitdtii de membru se poate realiza in urmitoarele conditii:

a) la cererea membrului respectiv, fird a fi necesard motivarea;

b) in urma retragerii votului de incredere acordat de citre Consiliul Profesoral;
¢) in cazul neindeplinirii sarcinilor asumate.

CAPITOLUL III. Atributiile Comisiei pentru Evaluarea Interni si Asigurarea Calitatii

Art. 6

Comisia pentru Evaluarea Interni si Asigurarea Calitiitii are urmitoarele ATRIBUTII GENERALE:
a) Coordoneaza aplicarea procedurilor si activititilor de autoevaluare institutionald privind calitatea educatiei,
aprobate de administraia scolii, conform domeniilor si criteriilor previzute de legislatia in vigoare.

b) Elaboreaza anual un Raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in scoald. Raportul este adus la
cunostinta beneficiarilor prin afigare/publicare si este pus la dispozitia evaluatorului extern.

¢) Formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei, pe care le prezintd conducerii scolii.

Art. 7

Comisia pentru Evaluarea Interni si Asigurarea Calititii are urmitoarele atributii specifice:

a) Defineste, in mod explicit, valorile, principiile si indicatorii calititii.

b) Construieste, prin participare §i dezbatere, consensul tuturor purtitorilor de interese (elevi, pdrinti, cadre
didactice, angajatori, administratie locald, alti reprezentanti ai comunitatii) in privinta valorilor, principiilor,
indicatorilor de calitate.

¢) Urmireste respectarea, in toate procedurile curente de functionare si dezvoltare, a valorilor, principiilor si
indicatorilor conveniti. '

d) Evalueaza impactul tuturor proceselor (inclusiv si mai ales al procesului de invatdmant) si al activitatilor
desfdsurate in scoald asupra calittii educatiei oferite i si raporteze in fata autoritatilor §i a comunititii,
asupra modului in care a fost asigurata calitatea.

e) Propune masuri de optimizare/crestere/dezvoltare a calititii educatiei oferite de institutia de invitimant — la
nivelul conceptului, principiilor, indicatorilor, standardelor privind calitatea, dar si al procedurilor curente care
privesc functionarea si dezvoltarea scolii.

1) Detine toate materialele informative despre sistemul de management al calitatii transmise in sistem, fiind
obligata sa prelucreze informatia primits si si o disemneze in scoala si citre parteneri (elevi, parinti, agenti
economici etc).



Art. 8
Coordonatorul Comisiei va stabili atributiile fiecirei subcomisii.

Responsabilititi ale subcomisiei de evaluare si asigurare a calititii din IP Scoala Profesionald din

Orhei. ’
N/o | Numele si prenumele Sarcini specifice si activititi corelate
membrului din comisie
- elaboreazi planurile operationale si de actiune ale comisiei
- realizeaza raportul de autoevaluare
- realizeaza planul de imbunétatire
1 Coordonator CEIAC - monitorizeaza activitatea comisiei
- aproba planurile comisiei ( de actiune, de imbunatatire, de autoevaluare)
- evalueaza activitatea comisiei
- participa la elaborarea si aplicarea chestionarelor
. - verificd modul de completare si verificare a documentelor oficiale
- verifici elaborarea planurilor de lunga durata la disciplinele de cultura generala si
2 | Responsabili subcomisia: de specialitate
management al calitatii si - participi la elaborarea planului operational al comisiei
dezvoltare curriculara - monitorizeazd completarea cataloagelor scolare
- participi la elaborarea chestionarelor si fiselor de evaluare
- elaboreaza rapoarte semestriale, anuale participa la elaborarea planurilor de
imbunétatire a activitaii
- gestioneaza activitatea de mentorat
3 | Responsabili subcomisia: - monitorizeaza contractele de colaborare cu agentii economici
management al calititii si - asistd la lectiile de instruire practica si intocmeste fise de observare
formare prin stagii de - monitorizeazi frecventa participérii elevilor la programele de invitare /stagii de
practici practicd/instruirea practica —
- participd la elaborarea planului operational al comisiei
- elaboreazi rapoarte semestriale, anuale participa la elaborarea planurilor de
imbundtitire a activitétii
Responsabil subcomisia: - elaboreazi baza de date privind formarea profesionala continui a cadrelor
4 management al calititii si didactice
formare profesionali - asisti la lectiile disciplinilor de cultura generali siintocmeste fise de observare
continud a cadrelor - participd la monitorizarea completarii documentelor scolare, respectarii orarului
didactice
- monitorizeazd gestionarea eficientd a resurselor financiare
5 | Responsabili pentru - monitorizeazi gestionarea bazei tehnico —materiale
gestionarea eficienta a - elaboreaza rapoarte semestriale , anuale privind gestionarea eficienta a resurselor
resurselor financiare si bazei financiare si bazei tehnico-materiale
tehnico-materiale
6 | Secretar CEIAC - participa la elaborarea si aplicarea chestionarelor
- participa la elaborarea planului operational al comisiei
- participd la elaborarea planurilor de imbunitatire a activitaii
- monitorizeaza sortarea, pastrarea si verificarea materialelor si dovezilor
- prezintd rezultatele evaluirilor initiale/tezelor semestriale/propuneri de lichidare a
7 | Presedintii comisiilor carentelor
metodice: - verificd portofoliile cadrelor didactice(pe programe de invatare si dirigentie)
- participa la autoevaluarea cadrelor didactice
- prezinti rapoarte semestreale/anuale de activitate a comisiei metodice
8 Reprezentantul consiliului - Asigura relatia dintre CEIAC si Consiliul Elevilor;
elevilor - contribuie la gestionarea dovezilor;
- elaboreaza chestionare ale Consiliului Elevilor;
- ' monitorizarea documentelor in cadrul Consliului Elevilor.
9 | Reprezentant al parintilor: - asigura relatia dintre CETAC si Comitetul de parinti;
- contribuie la gestionarea dovezilor;
- participd la intocmirea documentelor.
10 | Reprezentant al agentilor - coordoneazi relatia dintre institutia de Tnvatamant si agentii economici;
economici : - participa la elaborarea chestionare pentru elevi.




Art. 9
Tipuri de instrumente:
= Fige si alte instrumente de evaluare
=  Chestionare
*  Ghiduri pentru interviuri
®  Ghiduri de observatie
Tipuri de proiecte
Rapoarte scrise
Diferite figse de apreciere
Plan operational/de activitate
Fise de analizd a documentelor scolii
Documente de politica educationald elaborate la nivel national si local
= Standarde, metodologii, ghiduri de bune practici, alte instrumente privind evaluarea institutionala si
asigurarea calitdtii, elaborate la nivel national sau local.

o)

Art. 10
Sistemul de evaluare a calititii urmareste:

Imbunatitirea calitatii intregii activitati din scoald. Asigurarea informarii si evaluarea satisfactiei
grupurilor semnificative de interes (elevi, parinti, corp profesoral, comunitate local3).

Revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul scolii.

Art. 11
Procesele prin care se asiguri calitatea:

= Planificarea si realizarea activitatilor de invatare (curriculare si extracurriculare).

= Asigurarea resurselor pentru activitdtile de invitare planificate si prin organizarea situatiilor- de
invatare.

= Activitatea cadrelor didactice in clasi, in scoald si in comunitate.

* Obtinerea si evaluarea rezultatelor invatarii.

= Managementul strategic si operational al scolii.

* Asigurarea comunicirii cu actorii educationali esentiali (agenti economici, elevi si parinti) si cu
intreaga comunitate, precum si asigurarea participirii comunititii la viata scolara si a scolii la viata
comunitatii.

» Fvaluarea complexa a intregii ,,vieti scolare”.

Capitolul IV. Drepturi si obligatii ale membrilor CEIAC

Art. 12 Membrii CEIAC au dreptul si obligatia de a verifica documentele si activitatea cadrelor didactice, ale
echipei manageriale si ale personalului administrativ al scolii.

Art. 13 Membrii CEIAC au dreptul si obligatia de a verifica utilizarea eficienta si intretinerea bazei materiale
a scolii.

Art. 14 Membrii CEIAC au dreptul si obligatia de a verifica conditiile de asigurare a securitafii $i sinatatii
elevilor si a colaboratorilor scolii.

Art. 15 Membrii CEIAC au dreptul si obligatia de a aduce la cunostinta conducerii scolii orice nereguli
sesizate in procesul de verificare si evaluare.

Capitolul V. Recompense si sanctiuni

Art. 16 Membrii CEIAC vor avea prioritate la fondul de premiere de 2%, la salariu de merit, la alte premii gi
distinctii stabilite la nivel de scoala.

Art. 17 Neindeplinirea sarcinilor previzute in regulament se sanctioneazd (sanctiunile mergand progresiv, de
la avertisment verbal pana la excluderea si inlocuirea respectivului membru in CEIAC).

Capitolul V1. Dispozitii finale

Art.18 Prezentul Regulament intrd in vigoare din momentul adoptérii acestuia la Consiliul de Administratie.
Art.19 Prezentul Regulament de organizare si functionare poate fi modificat, completat si/sau imbunétéatit in
functie de necesitatile aparute pe parcursul activitatii, cu aprobarea Consiliului de Administratie al scolii.



