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..Calitatea nu este niciodata

un accident, este intotdeauna rezultatul
unui efort de inteligenta.”

John Ruskin

I Dispozitii generale

Strategia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii este documentul care fixeaza reperele generale
ale actiunilor de implementare la nivelul institutiei de invitamant in baza functiilor definite din
Regulamentul de activitate al scolii. Stabileste obiectivele si sarcinile pe termen mediu in vederea asigurarii
si imbunatatirii calitatii educatiei.

Elaborarea Strategiei a derivat din necesitatea planificdrii strategice a procesului educational, in
scopul dobéandirii unui nivel ridicat de calificare, relevanta si calitate in pregétirea celor care invata, care sa
fie compatibil cu sistemul de invatimant din Uniunea Europeand, prin crearea cadrului conceptual,
normativ si functional intern adecvat.

Calitatea, echitatea si eficienta sunt cei trei piloni ai reformelor educationale din ultimile decenii,
din Europa si din lume, care trebuie avute in vedere la construirea sistemelor nationale de management si
de asigurare a calititii, inclusiv a celui din Republica Moldova.

Strategia C.E.I.A.C. se bazeaza pe documentele emise de Ministerul Educatiei si Cercetdrii, pe
Planul de Dezvoltare Strategica (PDS) si Ghidul Managementului Calitatii in invitaméntul profesional
tehnic.

In baza prezentei strategii vor fi elaborate planuri institutionale de asigurare §i imbunatatire a calitatii
pentru directiile:
e Procesul educational
Resurse umane
Resurse materiale
Proiecte comunitare si parteneriate
Reducerea absenteismului si abandonului scolar
Promovarea imaginii institutiei

II Cadrul normativ

- Codul Educatiei Legea nr. 152 din 17.07.2014;
- Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014 — 2020 ,,Educatia 2020, Hotérérea Guvernului
nr. 944 din 14 noiembrie 2014;
- Strategia de Dezvoltare a invatamantului vocational tehnic pe anii 2013 — 2020, Hotdrarea
Guvernului nr. 97 din 01 februarie 2013;
- Regulamentul intern de activitate a IP Scoala Profesionald din Orhei
- Codul de eticd al cadrului didactic
- Ghidul Managementului Calitétii in invatamantul profesional tehnic;
- Metodologia de evaluare externa a calitatii in vederea autorizirii de functionare provizorie si
acreditirii programelor de studii si a institutiilor de invatamént profesional tehnic.
- Ghidul de evaluare externa al programelor de formare continua;
- Ghidul de evaluare externa al programelor de formare profesionala;
- Statutul IP Scoala Profesionald din Orhei.
Implementarea Strategiei de evaluare interna a calitatii in institufie va avea urmatoarele beneficii:
a) asigurarea coreldrii serviciilor educationale oferite de IP Scoala Profesionald cu cerintele beneficiarilor
si ale altor parti interesate. ;
b) imbunétitirea permanenti a calitétii serviciilor educationale oferite de Scoala Profesionala;
¢) dezvoltarea unei culturi a calitétii in cadrul Scolii Profesionale;
d) implementarea unui sistem de evaluare interna a calitatii proceselor didactice si de evaluare externd, in
vederea acreditirii programelor de formare profesionald si institutiei;
€) asumarea responsabilititilor cadrelor didactice in ceea ce priveste asigurarea calitatii serviciilor
educationale;
f) asigurarea transparentei a modului de utilizare a resurselor financiare alocate pentru realizarea
obiectivelor privind serviciile educationale.
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Strategia de evaluare internd a calitatii se bazeazd pe: misiunea, viziunea, valorile promovate,
analiza mediului intern si extern, planurile operationale, manageriale si proiectele propuse in scoala.

ITT Motivatia

Invatamantul profesional tehnic joacd un rol crucial in dezvoltarea economica si sociala a tarii.
Institutiile de invatamént profesional tehnic au menirea de a oferi studii de calitate si de a pregati specialisti
competitivi in toate domeniile.

In pofida dificultitilor de ordin economic, Ministerul Educatiei si Cercetdrii isi propune si
sporeascd prestigiul institutiilor profesional tehnice, accentul punindu-se pe fmbunititirea si asigurarea
calititii procesului educational.

Institutia satisface nevoile fiecarui elev de a se simti competent in a detine si a utiliza informatia,
deschis spre schimbare, invitare si respectarea valorilor unei societiti democratice. Suntem preocupati de
formarea elevilor, descoperirea talentelor, cultivarea si dezvoltarea acestora pentru obtinerea de
performante.

Motivatia este fundamentatd pe misiune, viziune, valorile promovate, analiza mediului intern si
extern, planurile operationale, manageriale si proiectele propuse in scoala.

Misiunea CEIAC

Misiunea CEIAC constd in crearea cadrului conceptual, normativ si functional adecvat asigurdrii i
imbunatatirii calititii educatiei oferite de IP Scoala Profesionald din Orhei.

Misiunea CEIAC este de a constitui conceperea si implementarea unui sistem de management al
calititii eficient bazat pe o structurd organizatorica si a documentatiei corespunzatoare, care sa permitd
monitorizarea, evaluarea, interventia corectivi si preventiva in vederea mbunatatirii calitétii serviciilor
educationale conform cerintelor economiei nationale. g

Viziunea CEIAC

Viziunea asigurd crearea unui climat de incredere si colaborare intre angajati, implicarea personalad
a fiecdrui cadru didactic prin punerea in valoare a competentelor, cunostintelor si experientei profesionale
in relatiile cu beneficiarii si celelalte parti interesate, asumarea responsabilitatilor pentru rezolvarea
problemelor, implicarea activa in identificarea oportunitatilor de imbunétatire continua a calitatii procesului
educational conform actelor normative si standardelor de calitate, colaborare cu schimb de experientd cu
institutii similare din republica si din spatiul european.

IV Obiective strategice

Obiectiv general

Constituirea sistemului intern coerent si unitar de management al calititii, flexibil si evolutiv in
scopul imbunatitirii continue a calitatii procesului educativ-formativ prin cointeresarea si asigurarea
participativa a personalului didactic, elevilor, périntilor.

O1. Crearea cadrului legislativ de functionare a CEIAC in scopul asiguririi transparentei
participative si partneriale in procesul de activitate.

01/1 intocmirea documentatiei interne de reglementare a functionarii CEIAC

01/2 Constituirea sistemului organizatoric de functionare si activitate a CEIAC

01/3 Responsabilizarea personalului didactic al institutiei in vederea implicarii in procesul
educational.

02 Sporirea calititii corpului profesoral prin formarea continui, respectarea codului de etica al
cadrelor didactice si motivarea acestora.

02/1 Identificarea necesitatilor cadrelor didactice in vederea formarii continue si sporirii competentelor
profesionale.
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02/2 Modernizarea procesului educational prin implementarea noilor tehnologii si utilizarii metodelor

interactive.

02/3 Dezvoltarea unei culturi si mentalitati a calititii la nivelul personalului institutiei.

03 Cresterea calititii invitiméntului prin valorificarea bazei tehnico-materiale a institutiei si
imbunititirea conditiilor de trai, odihna si securitate pentru elevi.

03/1 Utilizarea eficientd a utilajului modern in procesul de instruire practicd in atelirul didactic.

0372 imbunﬁtﬁtirea conditiilor de trai a elevilor.
03/3 imbunatitirea fondului de carte a instituiei.
03/4 Dotarea cu mijloace TIC.

04 Asigurarea eficacititii procesului educational in colaborare cu Agentii Economici

04/1 Identificarea agentilor economici si implicarea lor in procesul educational.
04/2 Implicarea cadrelor manageriale si didactice in proiecte ce vizeaza dezvoltarea abilitatilor

profesionale si modernizarea institutiei.

04/3 Implicarea agentilor economici in organizarea concursurilor locale si nationale.

05 Cresterea atractivititii invitimantului profesional tehnic.

05/1 Promovarea unor actiuni cu referire la imaginea institutiei
05/2 Realizarea actiunilor de ghidare in carierd, orientare profesionald si urmdrirea traseului profesional al

absolventilor.

,.Scoala este a elevului si trebuie sa raspundid nevoilor de dezvoltare personald si profesionald a
acestuia. CAstigarea si mentinerea increderii beneficiarilor nostri directi si indirecti, prin servicii de calitate
pentru o educatie temeinica si continua, reprezintd investitia cea mai profitabild pentru viitorul nostru, al

tuturor!”

Pentru a realiza o mai buni diagnozi a institutiei de invatgmant am apelat la analiza S.W.O.T.,
analizdnd atit mediul intern, cat si cel extern, pe urmétoarele paliere: Curricula, Resurse umane, Resurse

materiale si financiare, Relatii cu comunitatea.

V Analiza SWOT

i

Oferta curricularia

Puncte tari

Puncte slabe

Existenta curriculumului, aplicat creator,
conform metodologiei in vigoare.

Relatiile interpersonale-profesor-elev,
profesor-parinti, profesori-profesori favorizeaza
crearea unui climat educational deschis si
stimulativ.

Calitatea actului educational; aplicarea unor
strategii adecvate profilului si nivelului elevilor sia
unui demers didactic informativ-formativ.

Obtinerea titlului de scoald modema si crearea
centrului de instruire pentru tineri si adulti.

Introducerea prompti a noilor tehnologii in
instruirea practicd in functie de necesitétile
agentului economic.

Implementarea ghidurilor de performanta.

Unele lectii nu pe deplin sunt realizate cu
implimentarea metodelor interactive de predare-
invatare-evaluare

Lipsa curriculelor, programelor de pregétire
profesionald si a standardelor ocupationale la unele
meserii.

Lipsa manualelor de specialitate conform
curriculelor.

Calitatea invatrii-predarii este subminatd de
abilitati scazute de invatare ale elevilor.

Asigurarea instruirii practice pentru unele
profesii cu utilaje uzate.

Incertitudine in corelarea cererii si ofertei
privind pregitirea profesionala a tinerilor.

Oportunititi

Riscuri/Amenintiri

Schimbul de experientd in domeniu cu
institutiile de profil din republica si stréinatate.

Operarea de comun acord cu agentii
economici a modificarilor la curricula.

Colaborarea cu MEC in elaborarea

Schimbarea frecventi a legislatiei in domeniul
educational.

Nivelul scazut de pregatire al elevilor ce
opteazd pentru gcoala noastra.
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curriculelor si planurilor de invatamant pe meserii,
standartelor ocupationale.

Colaborarea cu furnizorii de servicii in
domeniul educational si al tehnologiilor moderne.

Resursele umane

Puncte tari

Puncte slabe

Cadre didactice competente, profesor si
maistru-instructor defindtori de grad didactic.

Climat psihologic favorabil, relatii de
colegialitate.

Traditii si reglementiri caracterizate prin
relatii interumane benefice activitatii.

Management educational centrat pe elev, pe
resurse umane (cadru didactic, elev, personal
auxiliar si de deservire).

Motivare scizutd materiald/morald a unor cadre
didactice pentru activitatile desfagurate.

Lipsa motivatiei la unii elevi pentru o pregétire
adecvata.

Oportunititi

Riscuri/Amenintiri

Stagieri si cursuri de perfectionare in cadrul
institutiilor acreditate.

Atragerea specialigtilor cu o calificare inalta
pentru instruirea profesionald a elevilor si
acoperirea necesitatilor pietei muncii din zona.

Orientarea profesionald a elevilor din regiune
spre specialitaile studiate in scoald.

Implicarea pirintilor in procesul instructiv-
educativ din institutie.

Participarea la trguri, expozitii si alte
activititi culturale si sportive regionale i nationale.

Abandonul elevilor din diferite motive.

Fluctuatia cadrelor didactice.

Parghii si mijloace de stimulare insuficiente in
aprecierea cadrelor didactice.

Elevi cu unul sau ambii parinti plecati in stra-
inatate.

Resursele materiale si financiare

Punte tari

Puncte slabe

Sili de clasi spatioase, placute, dotate
satisfacator.

Laboratoare bine utilate si dotate cu
echipamente necesare pentru organizarea
procesului educational.

Biblioteca dotata cu literatura de referinta si
literaturd metodicd, manuale si alte carti.

Posibilitati de organizare a timpului liber al
elevilor si al angajatilor (sald de calculatoare,
biblioteca, sala de sport, teren de sport s.a)

Posibilitati de organizare a alimentatiei
elevilor de trei ori pe zi (prinz gratuit in cantind cu
o capacitate de peste 100 locuri).

Posibilititi de cazare in cdmin a tuturor
elevilor conform necesitdtilor si_cererilor depuse.

Lipsa de materiale didactice necesare si a
utilajului care ar corespunde cerintelor actuale in
pregatirea profesionala.

Lipsa uneltelor necesare pentru lectiile practice

Dotare partiald cu echipament sportiv.

Literaturd metodica depasita.

Biblioteca scolii este functionala partial i nu
permite utilizarea tuturor resurselor modern din lipsa
de biblioteca online.

Fonduri insuficiente pentru organizarea
activitatilor extracurriculare cu profesorii si elevii.

Oportunititi

Riscuri/Amenintiri

Atragerea investitiilor din exterior inclusiv si
celor prin finantare complementare si celor pe baza
de concurs 1in scopul asigurdrii unui proces
instructive-educativ de calitate.

Colaborarea cu APL, agentii economici, CCI
si altor parteneri cointeresati in vederea formarii
profesionale conform necesitétilor piefei muncii si
alocarea de fonduri intru dezvoltarea bazei
materiale.

Situatie de crizi in {ara.

Surse financiare bugetare si extrabugetare limi-
tate.

Lipsa de interes a agentilor economici in
formarea specialistilor.

Interes redus din partea périntilor pentru acti-
vitatea scolii.

Lipsa finantdrii $i sponsorizarii pentru partici-

parea elevilor la concursuri scolare, extrascolare si
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Sponsorizare din partea agentilor economici.
Program de dezvoltare a bazei tehnico-materiale.

competitii sportive.

Relatiile cu comunitatea

Puncte tari

Puncte slabe

Colaborare si parteneriat cu actori interni i
externi.

Relatii de colaborare, initiativa din partea
cadrelor didactice, propuneri constructive, respect
reciproc. Colaborare fructuoasi intre conducere,
corpul profesoral, elevi, parinti, APL, agenti
economici.

Organizarea de concursuri intre specialititi.

Colaborare reusitd cu agentii economici
(intreprinderi de bazd pentru profesiile studiate) in
asigurarea practicii de produce.

Participarea activa in cadrul mai multor
proiecte educationale de promovare a modului
sdndtos de viata.

Colaborare si parteneriat cu actori interni si
externi.

Impedimente cu caracter juridic, economic §i
social In incheierea contractelor de colaborare cu
agenfii economici, in vederea organizarii practicii de
producere a elevilor.

Putini initiatori de proiecte educationale si
parteneri in sus{inerea invatamantului profesional.

Oportunitati

Riscuri/Amenintari

Colaborare si parteneriat cu actori interni si
externi.

Implicarea cadrelor didactice cu experienta in
colaborarea cu institutiile de profil din regiune si de
peste hotare, participarea acestora la targuri si
expozitii nationale si internationale.

Colaborarea cu institutiile de profil din
Romania si alte tari.

Implicarea scolii in dialogul social cu ONG-
uri, agenti economici.

Promovarea imaginii scolii.

Participarea in cadrul diferitelor proiecte.

Participarea elevilor la concursuri locale,
regionale, nationale si internationale.

Sustinerea scolii de cétre parinti si
comunitate.

Colaborare ineficientd gi parteneriat cu actori
interni $i externi.

Lipsa de receptivitate a unor potentiali parte-
neri.

Neintelegerea importantei antrenarii scolii in
relatii de parteneriat.

Sponsorizari putine.

Dificultatea de a incheia contracte de
colaborare cu organizatiile de profil.

VI Modalititile de implementare a strategiei de evaluare internai a calititii

Asigurarea calitatii in invatamantul profesional tehnic implicd desfisurarea urmitoarelor procese:
- diagnosticarea starii actuale a invagamintului;
- implementarea eficientd a planului strategic de dezvoltare al institutiei;
- monitorizarea implementérii planului strategic;

- imbunétatirea continui a calitatii;
- institutionalizarea culturii calitatii.

Procesul de asigurare a calitatii in invataméantul profesional tehnic presupune parcurgerea unui ciclu

al calitafii, avand urmétoarele etape principale:

v" Elaborarea documentelor proiective si aprobarea de citre Consiliul de Administratie al unitatii.
Acest document raspunde in termeni de dezvoltare institufionala si stabileste prioritatile institutiei,
cu precizarea obiectivelor propuse, a actiunilor prin care se vor atinge aceste obiective si cu
stabilirea de termene si responsabilitdti pentru fiecare actiune.

v" Monitorizarea internd coordonatd de Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calititii din
institutie, prin care se urméreste daca actiunile propuse se desfasoard conform calendarului propus,
cu asumarea responsabilitatilor stabilite si se evalueaza procesul instructiv — educativ prin asistente
la ore. Monitorizarea internd permite identificarea imediatd a dificultitilor cu care se confrunta
institutia in atingerea obiectivelor stabilite sau care apar in procesul didactic curent la clasa si

identificarea unor solutii adecvate.
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v" Elaborarea Raportului de autoevaluare de citre Comisia de Evaluarea Interna si Asigurarea Calitatii
si plasarea pe site. In raportul de autoevaluare, este analizati performanta institutiei la nivelul
fiecarui descriptor de performanta si sunt precizate dovezile prin care aceasti performanti poate fi
dovedita.

v" Elaborarea planului de imbunitatire a calitatii de catre Comisia de Evaluare Interni si Asigurare a
Calitatii. Planul de imbunaté;ire se realizeazé pe baza raportului de autoevaluare si trebuie si fie

Structuri implicate:

- Echipa manageriala

- Comisia pentru Evaluare Interna si Asigurare a Calititii

- Comisii metodice

- Cadre didactice, personal auxiliar.

Activititi specifice:

Reactualizarea componentei comisiilor si distribuirea sarcinilor de lucru;

intocmirea rapoartelor anuale/semestriale de analizi la nivelul echipei manageriale si la
nivel de comisii;

intocmirea planurilor operationale specifice la nivelul echipei manageriale si la nivel de
comisii;

Depunerea documentatiei pentru autorizare/acreditare a calificirilor propuse/existente in
scoald si derularea vizitei externe pentru autorizare/acreditare;

Intocmlrea raportului anual de evaluare internd, pentru anul scolar anterior;

intocmirea Planului de imbunétitire;

Reactualizarea regulamentelor interne;

Aplicarea si interpretarea chestionarelor, valorificarea feedbackului;
incheierea/revizuirea unor protocoale de parteneriat cu unititi de invitimant, agenti
economici si alte organizatii;

intocmirea si afigarea graficelor de asistenta;

Elaborarea Manualului de Asigurare a Calitatii;

intocmirea si aplicarea de proceduri operationale;

Informairi periodice, in consiliile profesorale. /
Rolul CEIAC:

Misiunea CEIAC este aceea de a efectua evaluarea internd a calititii in educatia oferitd de IP
Scoala Profesionald din Orhei in vederea:

Evaluirii capacitatii scolii de a satisface asteptarile beneficiarilor directi si indirecti precum si standardele
de calitate;

Elaborarea §i deseminarea de informatii sistematice si credibile, accesibile publicului in legiturd cu
programul de asigurare a calitatii in scoald;

Contributiei la imbunatatirea procesului instructiv-educativ in scoali;

Implementérii Managementului Calitatii;

In cadrul Metodologiei de implementare a Managementului Calititii in invatamantul profesional
tehnic, Comisia pentru Evaluarea Interna §i Asigurarea Calititii din IP Scoala Profesionala din Orhei isi
propune:

In domeniul planificirii calitatii:
» s stabileascd masuri pentru consolidarea culturii calititii;
» sd identifice nevoile elevilor, angajatilor si comunitatii.
in domeniul controlului calitatii:
» si elaboreze metodologii de evaluare a activitatilor din IP Scoala Profesionala din Orhei, conform
criteriilor si practicilor europene in domeniul calititii;
sd analizeze si sd evalueze performantele actuale;
sa verifice si sd evalueze programele de invatamant;
sa interpreteze rezultatele, respectiv si stabileascd abaterile de la standardele stabilite;
sd identifice oportunititile pentru actiuni corective;
sd coordoneze analizele in domeniul asiguririi calitatii;
in domeniul imbunatatirii calitatii:
» si evidentieze necesitatea de imbunatatire;

VVVYY
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si asigure implementarea strategiei si politicilor pentru Imbunatatirea continud a calitatii
proceselor de predare si invétare;

s stabileascd si si initieze actiuni corective si preventive;

sa asigure feedbackul din partea elevilor;

s4 asigure feedbackul din partea angajatorilor;

sd propuni evaludri interne si evaludri externe;

sa prezinte recomandari privind asigurarea calitatii in IP Scoala Profesionald din Orhei.

YV VVYY

VII Instrumente si proceduri de evaluare interna a calitatii

Procedurile privind evaluarea calitatii se aplic in cazul tuturor activitatilor desfasurate in cadrul IP Scoala
Profesionald din Orhei.

Instrumente de evaluare:

Raportul anual de autoevaluare;

Rapoarte de monitorizare;

Chestionare privind satisfactia personalului implicat in procesul instructiv — educativ;
Chestionare privind desfasurarea activititii CEIAC;

Chestionare privind asigurarea calitafii in scoald;

Fise de observare a lectiei/activitatilor;

Fise de monitorizare interna,

Rapoarte de activitate;

Analize SWOT.

VVVVVYVY

Cadrul normativ intern si documente reglatoare:
> Regulament de ordine interioari;

> Manualul de asigurare al calitatii;

> Proceduri;

> Regulamentul de functionare al CEIAC;
> Planuri operationale manageriale;
Planul de imbunatatire al calitatii.

v

Procedura de evaluare interni (autoevaluare) a calititii:

1. Planificarea tuturor activititilor pentru a fixa principalele obiective in ceia ce priveste calitatea ofertei de
formare profesionald, precum si resursele, mijloacele necesare prin: planificare strategicd, ceea ce
semnificd stabilirea obiectivelor generale in ceea ce priveste asigurarea calitatii; planificarea operationald,
ceea ce reprezintd organizarea activitatilor, a resurselor si mijloacelor necesare, stabilirea termenilor si
responsabilitatilor, planificarea operationala.

2. Monitorizarea interna care presupune verificarea realizarii activitdtilor planificate in conformitate cu
termeni stabiliti.

3. Autoevaluarea reprezintd procesul principal in asigurarea calitatii prin care institutia de Invatamant isi
evalueazi starea de fapt pe baza diferitor categorii de evidente, date, indicatori de performanta si redacteaza
raportul de autoevaluare.

4. Revizuirea care implica identificarea schimbarilor necesare si dezvoltarea planului de imbunatatire
pornind de la raportul de autoevaluare.

Tipuri de instrumente pentru evaluarea interna (autoevaluarea) calitatii:

Fise de analiza a documentelor institutiei. Raport anual de autoevaluare.

Rapoarte periodice de monitorizare.

Rapoarte de activitate a comisiilor metodice.

Chestionare privind satisfactia personaluli implicat in procesul instructiv-educativ.

Satisfactia partilor interesate: elevi, parinti, agenti economici.

Fise de observare.

Regulamente, metodologii sau alte instrumente privind evaluarea institutiei si asigurarea calitatii la
nivel local.

VVVVVVY
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VIII Modalititi si proceduri de imbuniititire a calititii

In cadrul managementului calititii imbunititirea calitatii se face prin:

* evaluiiri periodice — intruniri lunare ale membrilor comisiei si analiza activitatilor comisiei in
perioada anterioard desfasurdrii intalnirii.

» evaluare finald prin elaborarea Raportului de autoevaluare de la sfarsitul anului.

« elaborarea Planurilor de imbunititire conform metodologiei si avandu-se in vedere punctele slabe care
reies din raportul de autoevaluare.

» planul de imbunitatire elaborat este aplicat prin indeplinirea actiunilor precizate referitoare la punctele
slabe din planul de imbunétitire si respectarea termenelor limitd de desfisurare a actiunilor.

1. Se selecteazi domeniul si criteriul de evaluare periodica.

2. Se urmireste indeplinirea indicatorilor de performantd si se realizeazd o diagnozd a
nivelului de realizare.

3. Se apreciaza nivelul de realizare.

4. Se identificd punctele tari, cele slabe si tintele pentru interventiile de remediere/dezvoltare.

5. Se creeaza un grup de lucru pentru aplicarea masurilor de imbunatatire. (Evaluarea internd
este coordonati si realizati de catre CEAC. Pentru zonele de imbunititire se poate constitui
o alti echipi, se pot stabili responsabili, in functie de rolul indeplinit in institutie — profesor
de specialitate, responsabil de comisie metodicd, de arie curriculard etc, care si aplice
programul de imbunététire).

6. Se modificd/optimizeazid/completeaza PDS si planurile operationale.

7.8e desfisoarda propriu-zis activititile de dezvoltare/optimizare/remediere pentru domeniul
selectat.

8. Se reaplica instrumentul de evaluare.
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