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Misiune

Misiunea CEIAC consta in crearea cadrului conceptual, normativ si functional adecvat asigurarii i imbunétatirii calitatii educatiei oferite de
I.P. Scoala Profesionala din Orhei.

Misiunea CEIAC este de a constitui conceperea si implementarea unui sistem de management al calitatii eficient bazat pe o structur
organizatorica si a documentatiei corespunzatoare, care s& permitd monitorizarea, evaluarea, interventia corectivd si preventivd in vederea
imbunatatirii calitatii serviciilor educationale conform cerintelor economiei nationale.

Viziune

Viziunea asigura crearea unui climat de incredere si colaborare intre angajati; implicarea personald a fiecarui cadru didactic prin punerea in
valoare a competentelor, cunostintelor si experientei profesionale in relatiile cu beneficiarii si celelalte pari interesate; asumarea responsabilitatilor
pentru rezolvarea problemelor, implicarea activa in identificarea oportunitétilor de imbunétatire continua a calitatii procesului educational conform
actelor normative si standartelor de calitate, colaborare cu schimb de experienta cu institutii similare din republica si din spatiul european.

Obiective strategice

O1 Asigurarea cadrului conceptual normativ cu implementarea politicilor pentru asigurarea calitatii la nivel de institutie.

02 Eficientizarea procesului de predare-invatare-evaluare si transformarea acestuia intr-un proces activ-participativ prin implicarea elevilor in
propria lor formare.

O3 Asigurarea transparentei interne si externe a sistemului de comunicare institutionala eficienta.

04 Dezvoltarea unei culturi a calitatii la nivelul tuturor angajatilor institutiei.

OS5 Analiza continua a programelor si parteneriatelor existente cat si viitoarele pe durata anului de studiu 2025-2026.



Domeniul Management institutional

Obiectiv strategic |. Asigurarea cadrului conceptual normativ cu implementarea politicilor pentru asigurarea calitatii la nivel

de institutie.

Obiective specifice Activitati Resurse Termen Responsabili Modalltag! d.eu .
; evaluare a activitatilor
Revizuirea si aprobarea Regulamentul de septembrie | DAIE Ordinul CEIAC
componentei CEIAC organizare si Sef sectie CEIAC | Proces-verbal CP
- functionare a CEIAC
Stabilirea responsabilitatitor Regulamentul de septembrie | Sef sectie CEIAC | Proces verbal CEIAC
individuale ale membrilor organizare si
CEIAC functionare a CEIAC
Elaborarea Planului de actiuni Regulamentul de septembrie | Sef sectie CEIAC | Portofoliul CEIAC
CEIAC organizare sl Avizierul comisiei
functionare a CEIAC
| Elaborarea si aprobarea Ghidul managementul august Sef sectie CEIAC | Planul de imbunététire aprobat
| Planului de imbunatatire calitatii in IPT septembrie Proces verbal CP
pentru anul de studii 2025-
) ) 2026
Dezvoltarea snstemy[u]_qe Elaborarea siaprobarea Regulamentul de septembrie | Sef sectie CEIAC | Planul operational aprobat CP
marjagement al calitatii in Planului operational al CEIAC organizare si Portofoliul CEIAC
WS LTI pentru anul de studii 2025- functionare a CEIAC
2026 - -
Organizarea si desfasurarea Strategia de evaluare septembrie- | CEIAC Registrul proceselor-verbale
| sedintelor delucru CEIAC interna a calitatii iunie CEIAC
Regulamentul de Portofoliul CEIAC
organizare si
- - | functionare a CEIAC - |-
Elaborarea unor proceduri Strategia de evaluare septembrie- | Comisia CEIAC Aprobarea procedurilor,
interne operationale de interna a calitatii iunie aplicarea, analiza rezultatelor
asigurare a calitatii, revizuirea Regulamentul de Portofoliu CEIAC
si aprobarea celor existente organizare sl
functionare al CEIAC
Actualizarea avizieruluiCEIAC | Strategia de evaluare semestrial | Sef sectie CEIAC | Avizierul CEIAC actualizat

din institutie

interna a calitatii
Regulamentul de
organizare si
functionare al CEIAC




Domeniul Proces educational

Obiectiv strategic Il. Eficientizarea procesului de predare-invatare-evaluare si transformarea acestuia intr-un proces activ-
participativ prin implicarea elevilor in propria lor formare.

Obiective specifice Activitati Resurse Termen Responsabili MOda“tat'. d_e“ :
; evaluare a activitatilor
o o Evaluarea calﬁétii demararii R - Subcomisia: o R
procesului didactic — Management al Proiectarile anuale de
verificarea proiectelor anuale Legislatia Tn Calitatii si lunga durata aprobate
conform legislatiei, planurilor de vigoare . Dezvoltare
N S - - septembrie . ~
invatamant si curriculei Curricula Curriculara Orarul aprobat
programelor de formare. PDI DAIE Procese verbale
X Sefii CM Portofoliul CM
Imbunétatirea proiectarii B Cadre didactice
activitatilor de predare-invatare- Monitorizarea planurilor de
evaluare activitate — asigurarea
elaborarii acestora de catre Strategia de
B e S evra: eang: interna si DAIE Planurile de activitate
concordantd cu documentele auare | e septembrie - P
U S asigurare a calitatii Sef CEIAC Portofoliile subdiviziunilor
strategice ale institutiei. e L -
= —— PDS-ul institutiei
Monitorizarea lucrului cu
Catalogul electronic
- Regulament cu .
NETNESEs documentelor privire la structura decembne- Sef CEIAC Raport/fisa de evaluare
catedrelor metodice A mai i '
Portofoliului CM -
Asigurarea Curricula
aplicarii metodelor activ- Monitorizarea si Ghiduri
participative de catre 80% din evaluarea implementarii metodologice Conform Fise de monitorizare a |
cadrele didactice metodelor de predare- Proiecte didactice . ; Comisia CEIAC orelor teoretice si practice,
. ) graficului ' ’ '
la toate programele de invatare centrate peelev/formabil curente chestionare
formare profesionala/ formare prin asistente la ore. Fise de asistentd
continua Chestionare _
. . . Utilizarea instrumentelorTIC Tn [nstrumente TIC septembrie- Directori adjuncti Analiza fiselor de asistenta
Asigurarea calitatiiprocesului procesul didactic si analiza Chestionare iunie Presedintii CM la ore

didactic prin utilizarea TIC la
programele de formare
profesionala /programe de
formare continua

eficientei lor.

Cadre didactice
CEIAC

Date statistice




Procedura cu septembrie- Subcomisia: Nota informativa (analiza
Monitorizarea procesului de privire la iunie Management al i Si aprecierea criteriilor de
evaluare a stagiilor depractica. organizarea Calitatiisi evaluarea s/p si a
stagiilor de practica | Formare prin | rezultatelor s/p) |
Asigurarea calitatiiprocesului Stagii de Practica |
mstryctw-educat{vvln ] Monitorizarea Registrul de septembrie- Subcomisia: Nota informativa
stagiilor de practica . .
contractelor de colaborare cu inregistrare al unie Management al
agentii economici. contractelor cu Calitatii si
agentii economici Formare prin |
Stagii de Practica '
Conceperea instrumentelor de Regulamentul de decembrie- Presedintii CM Rapoarte statistice,
evaluare initiala/curenta/ desfasurare al unie Cadre didactice SIME
sumativa. Realizarea rapoartelor evaluarilor Sef CEIAC Catalogul electronic
statistice privind progresul scolar sumative/teze
al elevilor/formabililor pe semestriale
Monitorizarea progresului scolar | discipline de studii
Realizarea evaluarilor Regulamentul de decembrie- DAIE Rapoarte statistice
initiale/sumative/teze desfasurare al iunie Presedintii CM Catalogul electronic
semestriale in conformitate cu evaluarilor Cadrele didactice SIME
Regulamentul de desfasurare al sumative/teze Sef CEIAC
evaluérilor. semestriale
Analiza rezultatelor admiterii/ Planuri de admitere septembrie | Sef CEIAC Nota informativa
analiza realizarii planului de DAIE
admitere cu finantare dela bugetul Dirigintii
de stat si in baza de taxe de studii Sefii de catedra
in ultimii 5 ani
Analiza si aprecierea ratei de Planul de admitere iunie Sef CEIAC Nota informativa
. .= | abandon a elevilor pe parcursul Procedura DAIE Date statistice
Monitorizarea promovabilitatii - . LR A - o T
e : perioadei de studii si a masurilor operationalacu Dirigintii
clevilorinirapert cuezultatele de ameliorare aplicéte privire' la abandonul Sefii de catedra
admiterﬁﬁ pe parcursul anilor ) scolar 2
el PO de monitorizare a
| B B ] dsenteismului I |
Analiza si aprecierea ratei de Planul de admitere unie Nota informativa

absolvire Tn raport cu numarul
elevilor inmatriculati in anul | de
studii.

Procedura
operationala cu

privire la abandonul
scolar

| Date statistice




Domeniul Infrastructura/parteneriate

Obiectiv strategic lll. Asigurarea transparentei interne si externe a sistemului de comunicare institutional3 eficienta

| Modalititi de
Obiective specifice Activitati Resurse Termen Responsabili ' evaluare a
- - - activitatilor
Subcomisia: Raport, dotarea spatiilor
Managemental educationale Tn raport cu
. . Analiza dotarii si Dotarea spatiilor Calitatii prin necesitatile curriculare
Gradul de utilizare si dotare a - . . g . ' i
spatiiloreducationalé acce3|pllltatea spatiilor edupa_’gonale (date mai Resvurse d.e ale programelqr de }
i ; educationale statistice) Invatare si Sprijin formare profesionala
pentru elevi /formare continud
Publicarea pe paginaWEB a CEIAC Site-ul institutiei
institutiei a actelor interne Administrator actualizat
Tmbunétét'irea comunicarii cu pentru asigurarea accesului Pagina Web a . baza de date
partenerii externi liberla informatia publica e semestrial
pentru toti actorii '
educationali
Dezvoltarea si cresterea Directorul Nota informativa
Dezvoltarea parteneriatelor numarului de parteneriate la pe institutiei,
dintre institutie si alte structuri nivel local, national si Grup de lucru parcursul directorii
educationale international anului adjuncti, CEIAC,

cadre didactice




Domeniul Resurse umane

Obiectiv strategic IV. Dezvoltarea unei culturi a calitétii la nivelul tuturor angajatilor institutiei.

Obiective specifice Activitati Resurse Termen Responsabili MOda"tat'. qeu .
’ evaluare a activitatilor
Planificarea, recrutarea si Acte normative interne Director Ordine de angajare
selectarea personalului septembrie Sef sectie personal Dosare personale CIM
institutiei Sef CEIAC Fisa postului etc. ,
Analiza structurii personalului Acte normativeinterne | Sef CEIAC
didactic (titulari/cumularzi; Responsabil
cumularzi interni/externi, iunie resurse umane Nota informative
personal didactic/stiintific,
Eficientizarea activitatii varst'a) — — - : -
personalului prin aplicarea Analiza structurii Acte normativeinterne Sef sectie CEIAC
procedurilor de evaluare a personalului administrativ si octombrie Responsabil Nota informativa
calitatieducatiei auxiliar resurse umane
Analiza raportului dintre Acte normative interne Sef sectie CEIAC
numarul de cadre didactice si mai ‘ Nota informativa
| elevi/ formabili o e | ]
Studierea sistemului de Chestionare privind Subcomisia:
organizare a cursurilor de necesitatile de formare. Management al
formare continua a cadrelor Planificarea necesitatilor trial | Calitatiisi Formare Raport/baza de date formari
didactice si manageriale la de formare continua b ‘ Profesionald continue
modulele: psihopedagogie, continud a cadrelor
specialitate, management | didactice
Organizarea activitatilorde Codul educatiei | Dir. adj., CEIAC, ‘
diseminare a bunelorpractici in | Ghidul Managementul septembrie- | Presedintii CM, Portofoliul cadrelor
corelatie cu Consiliul calitatii in IPT iunie Consiliul metodico- | didactice, certificatede
metodico-stiintific stiintific formare etc.
Subcomisia: )
Management al
Utilizarea fondului de | e
i G esurse de
: ' ca_rte al bibliotecil st Fondul disponibil al . nvAt I Fondul de carte albibliotecii
Formarea sidezvoltarea asigurarea accesului la e - iunie Invatare si sprijin . -
. . - bibliotecii - | Fisele de lectura
profesionala | publicatiile de | pentru elevi, '
specialitate bibliotecar,

presedintii CM,
cadre didactice




Determinareagradului de

Aplicarea, interpretarea si
analiza chestionarelor.
Elaborarea raportului de

Membrii CEIAC
Chestionare agen
econ.&levi/parinti/

Raportul de analiza al

satisfactie al personalului, liz5 a chesti lor si Acte normative decembrie - | | chestionarii (succese
elevilor, formabililor, parintilor %na |tzfa aiehes 1ona.:e gr s Chestionare iunie N Rt dificultati/masuri de
si partenerilor e 1 aYIorES imbunatétire)
' remediere.
E Subcomisia:
Determinarea gradului de 2!2?/“?)?/%?lrggal.illlor cu e e actiiiateal glalril?g?miint "
. gr S - institutiei . dlitajiipy Nota informativaGraficul
asigurare a elevilor/ servicii medicale, de 3 - octombrie Resurse de o :
L - - : - Planul sectiilor & . sectiilorsportive
formabililor cu diverse servigii alimentare, culturale si . ’ Invatare si Sprijin ’
. ' sportive J >
sportive. pentru Elevi
Psiholog scolar,
Dirigintii,
) . Psihopedagog
Evaluarea nivelului de Cadrele
ey R arseRvig e Planul de activitate didactice e
sprijin pentru elevii/ | psihol . : Subcomisia: Portofoliile dirigintilor,
formabilii cu cerinte al psihologului . : sihologului scolar
: : scolar Management al P GRS
educationale speciale ' Calitatii prin
. . CES U
Determinarea gradului de (CES) (Gt dg
asigurare a elevilor/formabililor invatare si sprijin
cu diverse servicii pentru elevi
Subcomisia:
Management al
Regulamentul de Calitatiiprin
Analiza asigurarii elevilor functionare al septembri Resurse de Nota informativa
cu cadmin caminului IPSP din | ep © Invatare si Graficul de cazare
Orhei Sprijin pentru
Elevi
- | Intendent
Monitorizarea completarii | ’\S/lubcomlsm: I Gradul de angaiare i
registrului de evidentd a Analiza gradului de Registrul de evidents Sagemegta e e
S AR d : . s ; | Calitatii si Formare campul muncii conform
angajarii absolventilor Tn insertie a absolventilor pe a angajarii septembrie prin Siag']ii o calificarii profesionale, pe
campul muncii la nivel de i i ilitatii ilor i '
: piata muncil, a mobilitati absolventilor in Practica. programe de formare

|
|
| institutie/programe de formare
| profesionale

academice

campul muncii

profesionala




Domeniul Parteneriate si Programe

Obiectiv strategic V. Analiza continua a programelor si parteneriatelor existente cat si viitoarele pe durata anului de studiu

Modalitati de evaluare a

Obiective specifice Activitati Resurse Termen Responsabili n
’ activitatilor
- Procese-verbale ale
Organizarea intalnirilor de Spatiu si logistica pentru inlf‘slgrgzr‘ rezents:
Monitorizarea si evaluarea lucru cu partenerii desfasurarea intalnirilor -Ra oartepde anélizé a
programelor de formare economici, consiliul (sala, proiector, octombrie Membrii CEIAC colagorérilor'
profesionala existente. consultativ si cadrele materiale informative). ) Recomandéri formulate de
didactice de specialitate. o
parteneri,
- Fotodocumentare activitati.
Documente de
colaborare, sprijinul
Actualizarea bazei de date a conducerii scolii,
partener!lor si stablll_rea dg noi | implicarea N octombrie
parteneriate pentru instruirea responsabililor de ianuari
practica si orientarea module si maistrilor EASSIS ) i )
profesionald. instructori, mijloace de Sef CEIAC Liste de parteneri actualizate,
comunicare (email acorduri de colaborare
Identificarea si valorificarea telefon ' M . semnate, procese-verbale
o . . | Membri CEIAC
oportunitatilor de parteneriat cu ) I CEIAC.
mediul economic si social.
Chestionare de
) feedback pentru elevi, septembrie
Colect_area feedbapk_ulw de_ cadre didactice si agenti mai
la elevi, absolventi si agenti . ' ’
S ' economici.
economici privind relevanta |
competentelor formate. i . |
o sorener oxsientyn | decemorie
gotenﬁa” WS iunie Membri CEIAC
|
Colectarea feedbackului de .
4 s . Chestionare de | .
T = - w0 | la elevi, absolventi si agenti ) Rapoarte de analiza a
| Imbunatatirea continua a calitatii by e Pl i feedback, fise de - .
X e T ' economici privind relevanta e D . feedbackului, recomandari
| instruirii prin implicarea ' analiza, suport [T pentru decembrie .
R competentelor formate. . | Membri CEIAC aprobate pentru
partenerilor in procesul i prelucrarea datelor, timp wnie

educational.

Analiza rezultatelor si
formularea propunerilor de
actualizare curriculara

de lucru al echipei
CEIAC.

imbunatatirea programelor,
procese-verbale CEIAC.




