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SCOP: identificarea cailor optime de revizuire a proceselor si programelor privind capacitatea institutionala, eficacitatea educationala si
managementul calitatii la nivelul IP Scoala Profesionald din Orhei, astfel incat, in anul scolar 2025 — 2026, intele de dezvoltare institutionala

s fie atinse.

OBIECTIVE SPECIFICE CEIAC 2025 — 2026

1. Identificarea masurilor de ameliorare a punctelor slabe in calitatea educatiei oferite de IP Scoala Profesionala din Orhei.
2. Optimizarea activitatii de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul CEIAC.
3. Cresterea gradului de indeplinire a obiectivelor institutionale pe baza masurilor de imbunatétire pentru anul scolar 2025 — 2026.

4. Cresterea gradului de satisfactie a beneficiarilor interni si externi, privind calitatea educatiei oferite de IP Scoala Profesionala din Orhei.
5. Imbunatat|rea comunicarii cu publicul interesat de informatii privind activitatea institutiei.
6. AS|gurarea tehnica a procesului de studii.
7. Dezvoltarea parteneriatelor educationale pentru imbunatatirea calitatii si eficientei formarii profesionale.

gg?tlei(i:ftilc‘:: Actiuni Instrumente/resurse Responsabili Mc:‘i’:llllﬁ?ede Indicatori de realizare
Constituirea componentei - Ordin de constituire CEIAC;
CEIAC pentru anul de T - Proces verbal al - Lista membrilor si functiile acestora;
studii 2026-2026, cu é?g:ﬁlualtllgilrgc\;lc?rzﬂf g:or;‘zls"cl;rlal sedintelor CP - Procese-verbale ale primei sedinte.
desemnarea : - Proces — verbal
responsabililor si a LPIS-FROmei Birector CEIAC
secretarului.

1.1. Stabilirea /:tprirtgt?tﬁ[g? faccg?':}umcarea gﬁ?dud‘l’:lment gEs Regulament de i g;oc(ijeniz-nvtzrgtaj I:;Egg |

managementului membru Tn cadrul . Membrii CEIAC functionare aprobat responsabilitate;

o managementului ; . . "

CEIAC pentru anul | comisiei. calitatii Raportul anual - Dovezi de comunicare catre

de studii 2025 - | ’ membrii CEIAC.

2026. Elaborarea calendarului Ghidul - Calendar anual aprobat;
iglizlm(iz:gg\i”tate GEIAG; managementului Coordonator Aprobarea in cadrul : g:)o?ie:I(:\::Zrll;rawz?ui?gi;tribuite
responsabilit'éti pentru calitatii s e mempbrilor
obiectivele stabilite.

Stabilirea modalitatilor de - Proceduri interne aprobate;
mpr]ltor'lzare si raportare Responsabil - Rapoarte de momt(.).rlzare intocmite
privind implementarea Calculator pagina WEB Proces - verbal conform calendarului;

activitatilor si indicatorii de
performanta.

- Procese-verbale CEIAC.
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L .. | Ghidul - Dovezi de comunicare (email, |
Diseminarea deciziilor si managementului afisare, sedinte);
regulamentelor CEIAC. | o iati Coordonator - Liste de prezents / confirmari de
catre cadrele didactice si ) Proces — verbal T

lul imolicat in Regulamentul de CEIAC bat 1 drul CA primire,
PEERE U S 1Cat i organizare si Membrii CEIAC | @Propatin cadru - Procese-verbale CEIAC privind '
acltft"JE[?t.' de asigurare a functionare a CEIAC informarea cadrelor. |
et PDS a Institutiei '
Elaborarea - Regulament aprobat;
regulamentului intern de Ghidul - Procese-verbale CEIAC privind
functionare a CEIAC, . Coordonator ) adoptarea regulamentului;
inclusiv atributile e e CEIAC Proces - verbal CEIAC | “ncyument distribuit membrilor.
membirilor si procedurile '
decizionale.
Definirea rolurilor si - Liste cu roluri si atributii;
responsabilitatilor pentru - Procese-verbale CEIAC;
fiecare membru al Graficul de lucru Coordonator Procese — verbale - Dovezi de comunicare catre
comisiei (presedinte, CEIAC CEIAC membrii comisiei.
vicepresedinte, secretar,
1.2. Constituirea membri).

- . Stabilirea fluxului de lucru . - Proceduri de monitorizare si
sistemului o . Ghidul . ;
organizatoric de Regt monlto.rl.zar.ea ¥ managementului Coordonator Graficul sedintelor de TEPOHLare -

: . evaluarea activitatilor b B ; - Rapoarte periodice CEIAC;
functionare si ; calitatii CEIAC lucru .
n i CEIAC pe parcursul T - Procese-verbale ale sedintelor de

activitate a CEIAC. : Proceduri - ' '
anului. analiza.
Organizarea sedintelor o or - Calendar anual aprobat;
periodice si planificarea Portofoliul CEIAC CEIAC Mape completate - Procese-verbale ale sedintelor;
calendarului anual de actualizat - Portofoliul actualizat - Liste de prezenta.

Serr Membrii CEIAC ;
activitati CEIAC.
- Arhiva centralizata (fizica sau
Crearea unui sistem de Echipa felsctr?slga); bale CEIAC oriving
evidentd a documentelor, | Proceduri operationale | manageriala Proceduri aprobate P e. R
rapoarfelor si deciziilor Membrii CEIAC oGO e . .
? - Rapoarte de acces si actualizare a
CEIAC. ;
documentelor.
T — — Acte normative - Procese-verbale ale sedintelor
cadrelor didactice privind | Standarde de Sef CEIAC | CEIAC/ consiliului profesoral;
N ) acreditare J . Completarea cu noi - Materiale de informare difuzate;

rolul lor Tn asigurarea - . Responsabil : . -

1.3 B h Indicatori de b acte normative CEIAC | - Liste de prezenta.

- calitatii actului , pagina WEB ;
Responsabilizarea i performanta
- educational. . i
_personalului ' Ghid de autoevaluare




didactic pentru

Integrarea criteriilor de

- Fise de evaluare completate;

calitatea calitate Tn evaluarea Regulamentul cu EdministiEsa Sedinte cu cadrele - Rapoarte CEIAC;
procesului activitstii cadrelor privire la acordarea Sef CEIAC didactice - Procese-verbale privind analiza
educational didactice performantelor rezultatelor evaludrii.
Organ!zare.a de activitati Planul formarii Metodist - Agende si p(ogram? ale activitatilor;
metodice si ateliere . " - - Liste de participanti;
- 7 e continue a cadrelor Sefii comisiilor Graficul J
privind bune practici ) . J ; s . - Feedback de la cadrele
didactice si imbunatatirea didactice g Ll gl participante
.y i Membrii CEIAC ’
calitatii lectiei.
Promovarea schimbului - Rapoarte de activitate metodica;
de experienta Tntre - Procese-verbale ale sedintelor;
cadrele didactice (peer- - Dovezi de participare.
review, lectii
demonstrative, mentorat).
Monitorizarea - Rapoarte de monitorizare;
implementarii - Procese-verbale CEIAC;
recomandarilor CEIAC - Procentul recomandarilor aplicate.
privind imbunatatirea
calitatii procesului
didactic.
Obiective Actiuni Instrumente/ Responsabili Modalitati de Indicatori de realizare
specifice resurse evaluare
Identificarea nevoilor de
formare profesionald ale ie_f sectie - Chestionare completate;
cadrelor didactice, prin : T sigurarea - Raport privind nevoile de formare;
chestionare si analiza Chestionare $i bIfticd | |ntema a Calitatii, | Chestionare elaborate | - Procese.verbale CEIAC,
evaluarilor anuale. membrii CEIAC

2.1 Formarea
continua a cadrelor
didactice Tn
vederea
eficientizarii
activitatii cadrelor
didactice si sporirii
competentelor
profesionale

Elaborarea si aprobarea
planului anual de formare
continuad a cadrelor

Proiecte didactice

Cadre didactice

Graficul formarii

- Plan anual aprobat;
- Procese-verbale CEIAC;

Fise de observare Membrii CEIAC - Calendarul activitatilor de formare.
didactice. '
Organizarea de cursuri, . -Agendele activitatilor;
ateliere si sesiuni de Seminare ) Chestionarde - Liste de prezenta;
formare internd / externd | Fise de monitorizare Metodist stabilirea necesitatii de | _ certificate / fise de participare.
pentru cadrele didactice. ' formare
Promovarea participarii Metodist ) - Rapparte de participgre;
cadrelor didactice la Seminare o 1 SeTlggre catedre - Certificate de absolvire;
programe de Fise de monitorizare i g g IStogICs - Procese-verbale CEIAC.

' practica Procedura de mentorat

perfectionare organizate
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de CCD, ME, sau
parteneri educationali.

2.2 Monitorizarea

Elaborarea si aprobarea

- Plan de monitorizare aprobat;

planului de monitorizare a . Metodist Fise de evaluare - Procese-verbale CEIAC.
procesului educational. Orarul lectiilor SD%gElAC monitorizare
Realizarea vizitelor de Metodist - Fise de observare;
monitorizare la ore si DAIE - Rapoarte de monitorizare;
activitati practice. Documente MEC DAIP Proces — verbal CP - Note informative.
e Sef sectie Procese — verbale
Metodologii in vigoare practica comisii metodice
Sef CEIAC

Sef cated. metod.

procesului Analiza rezultatelor Dirigintii ] ) - Rapoarte statistice;
educational n evaluarilor curente si Acte reglatorii Psiholog Lista elevilor cu - Procese-verbale CEIAC;
scopul asigurarii sumative ale elevilor. Planuri individualizate [l DAIE necesitati educationale | _ propuneri de imbunatstire.
cresterii calitatii DAIP speciale

Monitorizarea Cadre didactice - Planuri de remediere actualizate;

|mplemen_tar|| p_Ianurllor Testari, teze, examene | Dirigintii Rapoarte DAIE si - Rapoarte de progres.

de remediere si D x T

- o erra - Metodista DAIP, diriginti

imbunatatire a procesului . }

instructiv-educativ. membrii CEIAC

Organizarea de sedinte Metodist - Procese-verbale;

de feedback cu cadrele ) . - - Planuri de masuri adoptate.

) - Proiecte de lectii Membrii CEIAC N

didactice pentru Fise de observare Echipa Asistari la ore

discutarea rezultatelor ' mang aTiElE

monitorizarii. g

Oblec_:t_lve Actiuni IRSEUMEINE! Responsabili Nedaliiaflds Indicatori de realizare
specifice ; Resurse evaluare
- Procese-verbale ale atelierelor;

Organizarea atelierelor - Ghiduri metodice; - Fise de participare;

metodice privind aplicarea | - Resurse TIC; Echipa Aprobarea orarului si - Materiale create de cadrele

metodelor activ- - Prezentari manageriala planurilor didactice.
3.1 Asigurarea participative si centrate pe | PowerPoint; Metodist

calitatii in realizarea
unui demers

elev.

- Formatori interni.
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didactic activ -
participativ si a

Analiza formelor de
organizare a

Rapoarte de monitorizare;
- Feedback constructiv acordat

serviciilor " Monitorizarea lectiilor si - Fise de observare: Membrii CEIAC activitatilor didactice profesorilor;
Edticationalelin .. [resiviaiiorprEEtcspentm il Plan de monitorizare; e L prin prisma respectarii | - Exemple de bune practici.
vederea promovdrii | identificarea aplicarii - Jurnale de lectii " | Sefii comisiilor lanului de invatamant
unui invatamant metodelor participative. L metodice p.anu 9' SANEEEaR
centrat pe elev. $i curricula pe
- discipline.
- Calendar activitati Numar de lectii deschise realizate;
B rSTVATEB.Se BT d|slact:;|ce; ; - C?nstat.arl pozitive in fisele de
de experienta intre - rlatiorme de Sefa CEIAC Fise de observare a evaliare,
cadrele didactice prin partajare resurse q " . - Cresterea implicarii elevilor.
- ; . . Membrii CEIAC lectiilor ’
activitati de tip ,Lectia (Google Drive, Grafic d ist
deschisa” sau Ora Classroom); rafic de asistare
model". - Materiale didactice
elaborate.
Obiective Lo Instrumente/ - Modalitati de : : ]
specifice Actiuni Resurse Responsabili evaluare Indicatori de realizare
Realizarea analizelor - Rapoarte interne Sef sectie - Liste de constatari;
interne pe domenii CEIAC; Asiqurarea - Rapoarte de ana|izé;__
functionale pentru L g Integrné a Calitati | Chestionare elaborate | _ Prezentarea concluziilor in
identificarea punctelor autoevaluare; . . sedintele CEIAC.
. o Membrii CEIAC
slabe. - Fise de monitorizare.
4.1 Identificarea Elaborarea si aplicarea s e [l G2 Sef sectie Chestionare elaborate | ~ /2N d& masuri aprobat, )
: - - masuri; o ’ A : - Procent de masuri implementate;
punctelor slabe, $i | planului de masuri pentru | Resurse materiale si | Asigurarea si aplicate elevilor, - Imbunststirea indicatorilor de
| ameljorarea ameliorarea deficientelor TIC: ' Internd a Calitatii | parintilor, cadrelor calitate.
deficientelor constatate. Su . Membrii CEIAC didactice, partenerilor '
———— | B - Suport managerial.
o - Fise de urmarire a - Rapoarte trimestriale CEIAC;
!\/Iomtonzan:eg pe;rlod_lca a progresului; Sef sectie - Reducerea numarului de
implementarii masurilor P bale al Asi U formitsti:
corective si raportarea e s slgurarea | Analiza rezultatelor neconformitati, =~
e sedintelor; Interna a Calitatii - Feedback pozitiv din partea
Al IR U _ Platforme electronice | Membrii CEIAC personalului
conducerea institutiei. :
g de raportare.
Oble(_:t_lve Actiuni TS Atey Responsabili HiodaliE He Indicatori de realizare
specifice | ’ resurse evaluare

| Crearea si distribuirea
buletinelor informative /
comunicatelor interne cu
noutati institutionale.

- Platforme online
(Google Workspace,
e-mail);

- Imprimanta, hartie;

Director adjunct
pentru instruire si
educatie
Responsabil

Articole publicate pe
pagina WEB

- Numar de buletine publicate;

- Nivel crescut de informare in randul
personalului;

- Feedback pozitiv.

Plan operational 2025-2026




- Responsabili
comunicare.

pagina WEB

Organizarea intalnirilor de
informare cu elevii, parintii

- Sali dotate cu
echipamente

Director
Director adjunct
pentru instruire si

- Numar de intéalniri realizate;
- Grad de participare;
- Cresterea gradului de implicare a

si partenerii educationali multlmedlva;. educatie,administ | Conform planului comunitatii.
ih S P - Prezentari ’ ’
privind activitatile si - rator baze de
proiectele scolii. PowerPoint, dzte
' - Materiale informative. Cadre didactice
Oble(_:t_lve Actiuni e Responsabili L EIEV Indicatori de realizare
specifice ’ resurse evaluare

Realizarea unei evaluari

- Fise de inspectie
tehnica;

Incheierea a cel putin
2 contracte de

- Raport de evaluare a bazei
materiale;

mggﬁa?esga;'éﬁ?:rné?' - Fotografii/documente Eg::gaerialé parteneriat educational | - Liste de constatari si propuneri
clasa atelierelor si suport; 9 cu agenti economici,
Iaborétoarelor i - Responsabili de pe parcursul anului de
' catedra, maistri. studii 2023-2024
Tntocmirea listelor de - Tabel centralizator,; - Liste aprobate de administratie;
necesitti privind dotarea | Consultari cu cadrele - Plan de dotare pe etape
6.1 Identificarea -Srall privin . didactice si elevii; Membrii CEIAC
. . spatiilor educationale si N
necesitatilor privind o J ' - Ghiduri de dotare
g prioritizarea acestora.
dotarea spatiilor conform standardelor.
eductionale. . . - Documente oficiale - Numar de propuneri inaintate;
Transmiterea propunerilor inf ) R terial .
eilieleandilceres (note informative, - Resurse materiale atrase, _
E . adrese); - Grad de realizare a planului de
institutiei si partenerii - .
PN - Suport digital (e-mail, dotare.
economici pentru latforme
sustinerea materiala. P .
' colaborative).
Oble(_:t_lve Actiuni Ingtiuments! Responsabili Modalifsitiide Indicatori de realizare
specifice - L resurse evaluare
Identificarea institutiilor de | - Baze de date CEDA, - Lista de institutii contactate;
. invatamant profesional MECC, ANACEC; Echipa : - Numar de discutii/corespondente
7; rtgzgrr}iggﬁ)ar intre tehnic si a organizatiilor - Platforme de manageriala g;ggsgfée i de initiate.
FP SP Orhei si interesate de parteneriate | comunicare (e-mail,
iﬁs;[it'utiile = educationale. retele educationale);
i Stabilirea contactelor si -Acorduri de . - Numar de acorduri semnate;
invatamant - - Director o -
= . semnarea acordurilor / parteneriat; . - Domenii de colaborare stabilite;
profesional tehnic : Sef sectie ; =
din Republica protocoalelor de - Supqrt CE_IAC si practics - Evenimente comune planificate,
Moldova si din alte colaborare. administratia institutiei.
tri ' Implementarea activitatilor | - Buget proiecte; Director - Numar de activitati comune
T comune: schimburi de - Echipamente DAIE Activitati realizate realizate;
experientd, vizite de multimedia; DAIP - Raport de activitate parteneriala;
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studiu, ateliere, proiecte - Platforme - Feedback de la participanti.
interscolare. colaborative (Zoom,
Google Meet).

Plan operational 2025-2026



